POLITIKA KVALITY

Vrcholové vedenie spolo€nosti vyhlasuje politiku kvality, ktora je zakladom stratégie riadenia
spoloénosti.

Pre dali rozvoj spolo¢nosti, pre trvalé zlepSovanie efektivnosti IMS a zvySovania Grovne
kvality produktov, sa vedenie spolo&nosti zaviazalo dodrziavat tuto politiku kvality:

e Trvala spokojnost zakaznikov s produkciou firmy
o Efektivnym hospodarenim v spolo¢nosti a kvalitnou pracou vytvarat podmienky

pre neustaly hospodarsky rast spolo¢nosti a tym aj spokojnost viastnych
zamestnancov

Zavedeny systém manazérstva kvality vedie k dokonalému uspokojeniu v$etkych potrieb
nasich zakaznikov. Vedomi si vSetkych tychto skutoénosti formulujeme a stcasne
dobrovolne prijimame nasledujuce zasady nasej politiky kvality:

e Zodpovednost za kvalitu za¢ina od vedenia spoloénosti. Ulohou vedenia spolo&nosti je
vytvorenie podmienok pre dosiahnutie a udrzanie pozadovanej trovne kvality a to
nielen v oblasti vliastnej vyroby, ale aj v oblasti starostlivosti o pracovné prostredie,
starostlivosti 0 zdravie zamestnancov a starostlivosti o Zivotné prostredie. Cim je
zamestnanec spolo€nosti vySSie postaveny, tym vacsiu zodpovednost za spinenie
podmienok kvality ma.

¢ Na zaklade pravidelného monitorovania a preskiumavania internych a externych
zaleZitosti, poskytovat komplexné sluzby v najvyssej kvalite a v stlade s
poziadavkami zakaznikov.

o KaZzdy zamestnanec spolo¢nosti bez rozdielu pracovného zaradenia, je zodpovedny
za kvalitu svojej prace. Neexistuje Ziadny dévod pre nedodrzanie pozadovanej kvality.

e Najvacsim bohatstvom spolo¢nosti st jej dobri a spokojni zamestnanci. Iba dobri
a spokojni zamestnanci potom mézu byt zarukou dodrzania podmienok kvality.

Dosiahnutt aroven kvality je nutné zlepSovat. V Ziadnej ¢innosti neexistuje stav, kde nie je
mozné Cokolvek zlepsit. Stale prebiehajtici proces zlepSovania trovne kvality je
podmienkou dlhodobej konkurencieschopnosti a ekonomickej prosperity spoloénosti.

V Kosiciach, 2.1.2023
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